ATTENTION

au demarchage
h sur la renovation
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. -‘;'r_-. ;;'i:;:-"' énergétigue est strictement interdit depuis la loi du
1y ",_Jr 24 juillet 2020 (& moins qu'il ne s'agisse d’'un appel visant

a traiter un contrat en cours).

—» En aucun cas, P’Etat, les collectivités locales (Région,
Département, mairie), PADEME ou I’Anah n’encouragent
le démarchage. Une entreprise qui vous dit étre envoyée ou
recommandée par I'une de ces institutions doit immédiatement
étre suspecte !

Les bons réflexes a avoir en cas de démarchage téléphonique

-» Ne communiquez jamais de données personnelles par téléphone
comme votre identifiant fiscal ou vos coordonnées bancaires... méme
si I'on vous dit que c’est pour vous aider a déposer votre demande d'aide.

=» Méfiez-vous d’une entreprise qui réalise un devis sans avoir visité
votre logement,
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ATTENTION aussi aux courriers malveillants

qui peuvent paraitre officiels et qui vous invitent
a une prise de contacts car votre logement :
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serait une passoire thermique avec obligation
immeédiate de réaliser des travaux.

CONSEIL GRATUT, Si vous avez le moindre doute
'[l“'ﬁf.ﬁ“ suite & un appel téléphonique
0“““5‘:' ou la réception d’un courrier,
PEBS ou si vous voulez savoir comment
déposer votre demande d’aide,

contactez les juristes de :
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d H I /.\\ France ’Agence d’Information
a I avec Rénov’ sur le Logement (ADIL)
du Loiret et 42 sron ot pom s du Loiret et d’Eure-et-Loir -

Espace Conseil France Rénov’
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